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Margedagen

Basisscholen kennen de zogeheten margedagen (ook wel studiedagen of roostervrije dagen genoemd)
voor het onderwijzend personeel. Dit zijn dagen, buiten de vaste schoolvakanties en nationale gedenk-
en feestdagen, waarop de school geen onderwijs biedt aan de kinderen en waarbij de school gesloten is
in verband met onderwijs gerelateerde taken en overleg. Aan het begin van het schooljaar informeert
de school zowel ouders als DAK kindercentra over de data van de margedagen en welke groepen vrij
hebben.

e Goede Vrijdag, de dag na Hemelvaart en Prinsjesdag zijn door DAK kindercentra als een margedag
aangemerkt.

Wat biedt DAK kindercentra?

e DAK kindercentra biedt op alle vooraf aangegeven margedagen van scholen buitenschoolse opvang
aan, waarbij alle ouders die op die dag standaard al BSO afnemen bij DAK kindercentra, verzekerd
zijn van extra opvanguren die dag mits er minimaal 5 kinderen aangemeld zijn. DAK kindercentra gaat
hiervoor extra open en zet hiervoor extra personeel in.

Onder welke voorwaarden?
e DAKkindercentra gaat extra open op marge- en schoolsluitingsdagen bij een aanmelding van
minimaal 5 kinderen.

e Ouders die op de margedag standaard al BSO afnemen bij DAK kindercentra, zijn verzekerd van
extra opvanguren die dag, mits er minimaal 5 kinderen zijn aangemeld. Dit recht vervalt echter als
ouders zich niet op tijd hebben aangemeld voor de vooraf gecommuniceerde aanmelddatum.
Indien je nd de aanmelddatum alsnog extra opvang wilt aanvragen op jouw reguliere opvangdag,
dan is het afhankelijk van de bezetting op de groep of we jouw kind kunnen opvangen. Pas na
goedkeuring van jouw verzoek, kun je jouw kind naar de opvang brengen.

e ledereen die gebruik wil maken van opvang op een margedag dient zich voor de uiterlijke
aanmelddatum aan te melden voor de extra opvanguren zodat wij hiermee rekening kunnen
houden bij onze personeelsplanning. Indien jouw kind niet is aangemeld, kun je jouw kind dus ook
niet naar de opvang brengen.

Voorbeeld: Je hebt een BSO-contract op maandag van 15:00 uur tot 18:30 uur. De margedag valt op maandag.
Jouw kind heeft geen opvang nodig van 08:00 tot 15:00 uur, maar komt wel gewoon van 15:00 tot 18:30 uur. Je
hoeft jouw kind dan niet aan te melden voor de opvang van 15:00-18:30 uur.

e Kinderen die op die dag normaal gesproken niet naar de opvang komen,
kunnen alleen worden opgevangen als de bezetting dit toe laat. De
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bezetting wordt bepaald door het aantal aanwezige kinderen én pedagogisch medewerkers en de
groepssamenstelling. Dit doen wij om de kwaliteit te waarborgen en om te blijven voldoen aan de
wettelijke regels. Het maximum aantal kinderen per pedagogisch medewerker mag niet worden
overschreden.

e Valt een margedag op een vaste VSO (voorschoolse opvang)-dag, dan kun je een verzoek indienen
voor een hele dag opvang. Zie hiervoor de voorwaarden “incidentele extra opvangdagen”.

e Niet gebruikte marge-uren worden niet gecompenseerd.

e Margedagen vallen buiten het ruildagenbeleid: margedagen kunnen niet betaald worden met
eerder afgemelde dagen. DAK kindercentra gaat extra open op margedagen en moet deze kosten
derhalve doorbelasten aan ouders die gebruik maken van deze dienst.

Hoe kun je een margedag betalen?

e Je kunt een margedag op een aantal manieren betalen:
o Met marge-uren
o Op factuur

e DAK kindercentra heeft voor klanten met een BSO-contract een aantal marge-uren standaard in het
contract opgenomen. Het aantal marge-uren wordt bepaald door het aantal dagen dat je per week
afneemt: 1 dag opvang per week is 7 marge-uren per kalenderjaar. Het aantal marge-uren is
derhalve maximaal 35.

o De 7 marge-uren zijn gebaseerd op het gemiddeld aantal uren dat op een margedag nodig is
nddast de reguliere opvanguren. Stel je hebt een BSO-contract van 3,5 uur per dag met opvang
van 15:00-18:30u. Dan heb je op een margedag nog 7 uur extra opvang nodig (van 8:00-15:00u)
om een hele dag opvang te kunnen afnemen.

o De openingstijden van de BSO’s zijn afhankelijk van de schooltijden. Het kan zijn dat je op jouw
BSO meer of minder dan 7 marge-uren per margedag nodig hebt.

+« Heb je onvoldoende marge-uren om een volledige margedag af te nemen, dan ontvang je, na
goedkeuring van jouw aanvraag van een margedag, automatisch een factuur voor het restant
aantal uren.

e Heb je jouw marge-uren allemaal gebruikt, dan kun je uiteraard alsnog een margedag bij ons
aanvragen. Je ontvangt voor de extra opvanguren een factuur.

Kan een aangevraagde margedag geannuleerd worden?
Je kunt een aangevraagde margedag annuleren. Let op:

e Alsje jouw aangevraagde margedag minder dan 14 dagen voor de betreffende margedag
annuleert, dan worden de ingezette marge-uren niet meer terug gegeven en/of dan ontvang je
alsnog een factuur voor de aangevraagde opvanguren. Ook al is jouw kind uiteindelijk niet geweest.
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Andere schoolsluitingsdagen

Naast margedagen zijn er andere dagen en/of uren waarop een school er voor kiest om geen onderwijs
te bieden aan de kinderen. Hierbij kun je denken aan stakingsdagen, ijsvrij-uren, tropenrooster,
personeelstekort door zieken etc.

Wat biedt DAK kindercentra?

e DAK kindercentra bepaalt per moment of het mogelijk is extra opvang te verzorgen. Dit is
afhankelijk van de beschikbaarheid van personeel.

e Indien wij deze extra opvang aanbieden, dan kun je een verzoek indienen voor de opvanguren dat
de school gesloten is.

Onder welke voorwaarden?
e Zie hiervoor de voorwaarden “incidentele extra opvangdagen”.

Hoe kun je een incidentele schoolsluitingsdag betalen?

e Jevraagt opvang op een incidentele schoolsluitingsdag aan door een extra dag opvang aan te
vragen in het ouderportaal. Je kunt hiervoor geen marge-uren inzetten, maar je ontvangt hiervoor
een factuur.

Vragen?
Als je nog vragen hebt over de margedagen en andere schoolsluitingsdagen dan kun je terecht bij de
unitmanager van de locatie.
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