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Het onderzoek 

Onderzoeksopzet 

Dit onderzoek is uitgevoerd op grond van artikel 1.62 lid 1 van de Wet kinderopvang. Het betreft 

een aangekondigd onderzoek voor registratie. 

Houder heeft op 11 maart 2025 (leges voldaan op 28 maart 2025) een verzoek tot registratie in 

het LRK ingediend bij de gemeente Den Haag om aan Gradaland 5 een locatie voor buitenschoolse 

opvang (BSO) te exploiteren met maximaal 90 kindplaatsen voor kinderen in de leeftijd van 4-12 

jaar. Het betreft een verhuizing. 

Houder wil deze BSO locatie graag openen per 16-6-2025. 

  

Op 24 april 2025 heeft toezichthouder een onderzoek voor registratie uitgevoerd om deze locatie te 

beoordelen.  

  

Naar aanleiding van het onderzoek verwacht de toezichthouder dat de exploitatie redelijkerwijs kan 

plaatsvinden in overeenstemming met de kwaliteitseisen van de Wet Kinderopvang. De 

bevindingen van dit onderzoek staan los van de landelijke bouwregelgeving waaraan het gebouw te 

allen tijde moet voldoen. Ongeacht de uitkomst van het onderzoek, blijft de gemeente er daarom 

op toezien dat het gebouw voldoet aan de eisen van het Besluit bouwwerken leefomgeving en dat 

de houder – indien van toepassing op dit gebouw – een gebruiksmelding (melding brandveilig 

gebruik) via het Omgevingsloket heeft gedaan. 

 

Beschouwing 

DAK JFK (BSO) maakt onderdeel uit van kinderopvangorganisatie Stichting DAK Kindercentra. De 

locatie zal openen met vier basisgroepen en zal opvang gaan bieden aan maximaal 90 kinderen in 

de leeftijd van 4-12 jaar. 

  

DAK JFK bevindt zich in de wijk Mariahoeve in een nieuw gebouwd pand, waar ook basisschool 

John F. Kennedy montessorischool is gevestigd. 

  

De verwachting is dat de locatie per 16 juni 2025 zal verhuizen van Diamanthorst 8 naar Gradaland 

5. 

  

In het pand zal ook een KDV komen van dezelfde houder. 

 

Advies aan College van B&W 

Opnemen in het landelijk register kinderopvang. 

  

Uit het onderzoek van de toezichthouder is gebleken dat de BSO aan alle onderzochte 

kwaliteitseisen, zoals gesteld in de Wet kinderopvang, voldoet. 
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Observaties en bevindingen 

Algemene voorwaarden kwaliteit en naleving 

 

Registratie 

Wat zegt de wet? 

Een kindercentrum mag niet in exploitatie worden genomen voordat een onderzoek door de GGD 

heeft plaatsgevonden. 

Uit dit onderzoek moet blijken dat de exploitatie redelijkerwijs zal plaatsvinden in 

overeenstemming met de wettelijke eisen. Vervolgens moet de houder wachten op het besluit van 

de gemeente of de locatie geregistreerd zal worden. 

  

Het oordeel van de toezichthouder 

Tijdens de opvang wordt verzorging en opvoeding geboden en een bijdrage aan de ontwikkeling 

van de kinderen. 

De opvang is gericht op kinderen in de leeftijd van 4 - 12 jaar. 

  

Er wordt voldaan aan de wettelijk gestelde kwaliteitseisen. 

Wijzigingen 

Wat zegt de wet? 

Wijzigingen betreffende de registratie die zich in de toekomst voordoen dient de houder per 

ommegaande aan de gemeente door te geven. 

  

Het oordeel van de toezichthouder 

De houder zal een wijziging binnen de toegestane termijn aan de gemeente doorgegeven. 

  

Er wordt voldaan aan de wettelijk gestelde kwaliteitseisen. 
 

Gebruikte bronnen 

• Gesprek locatieverantwoordelijke 

• Wijzigingsformulier exploitatie 

• Landelijk Register Kinderopvang 
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Pedagogisch klimaat 

 

Pedagogisch beleid 

Wat zegt de wet? 

Ieder kindercentrum dient een pedagogisch beleidsplan te hebben. 

  

In dit document moet de wijze waarop invulling wordt gegeven aan de aspecten van verantwoorde 

kinderopvang omschreven staan. Hiermee wordt bedoeld dat een uitwerking van de 4 

pedagogische basisdoelen van Marianne Riksen-Walraven moet staan omschreven waarbij rekening 

wordt gehouden met de verschillende ontwikkelingsfasen. 

  

Daarnaast moeten onderwerpen zoals de indeling en grootte van de groepen, de inzet van 

beroepskrachten, het mentorschap en het wenbeleid terug te lezen zijn. 

  

De informatie in het pedagogisch beleid moet actueel zijn en naar ouders worden gecommuniceerd. 

  

Het oordeel van de toezichthouder 

De houder heeft voor dit kindercentrum een pedagogisch beleidsplan opgesteld. In deze 

documenten zijn de voorwaarden die van toepassing zijn op deze locatie opgenomen. 

  

Er wordt voldaan aan de wettelijk gestelde kwaliteitseisen. 
 

Gebruikte bronnen 

• Pedagogisch beleidsplan (Onze visie in 6 stappen) 

• Pedagogisch werkplan (Beleidsplan Gradaland_22-04-2025) 
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Personeel en groepen 

 

Verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang 

Wat zegt de wet? 

Iedereen die werkt of structureel aanwezig is op een plek waar kinderen worden opgevangen, moet 

zich registreren in het Personenregister Kinderopvang (PRK). Dit kan alleen met een geldige 

Verklaring Omtrent het Gedrag (VOG). 

  

Na inschrijving start de continue screening. Hiermee wordt doorlopend gecontroleerd of iemand 

strafbare feiten heeft gepleegd die niet samengaan met werken in de kinderopvang. 

  

Voordat iemand ingezet mag worden/ aanwezig mag zijn op een kindercentrum, moet deze eerst 

door de kinderopvangorganisatie gekoppeld worden aan de houder in het PRK. 

  

Het oordeel van de toezichthouder 

De toezichthouder heeft de inschrijving en koppeling in het PRK beoordeeld van de houder en alle 

medewerkers die werkzaam zullen zijn bij dit kindercentrum. 

  

Alle medewerker zijn voor aanvang van de werkzaamheden ingeschreven in het PRK en gekoppeld 

aan de houder. 

  

Er wordt voldaan aan de wettelijk gestelde kwaliteitseisen. 

Opleidingseisen 

Wat zegt de wet?  

Om in de kinderopvang te mogen werken als beroepskracht of als pedagogisch beleidsmedewerker/ 

coach moet men voldoen aan de kwalificatie-eisen uit de cao Kinderopvang. 

  

Bovendien moet men om te kunnen werken als beroepskracht vanaf 1 januari 2025 voldoen aan de 

taaleis IKK. 

  

De kinderopvang-organisatie kan ervoor kiezen de functie pedagogisch beleidsmedewerker/coach 

te splitsen. In de cao zijn geen kwalificatie-eisen gesteld aan de specifieke (deel-)functie van 

beleidsmedewerker. Het is aan de werkgever om te beoordelen of iemand aan het functieprofiel 

voldoet.  

  

Het oordeel van de toezichthouder  

De beroepskwalificaties van alle beroepskrachten die werkzaam zullen zijn bij dit kindercentrum 

zijn beoordeeld. Daarnaast is de beroepskwalificatie van de pedagogisch coach beoordeeld.   

  

Deze medewerkers beschikken over een passende beroepskwalificatie.   

  

Er wordt voldaan aan de wettelijk gestelde kwaliteitseisen.  

Stabiliteit van de opvang voor kinderen 

Wat zegt de wet? 

Een vertrouwde, veilige omgeving is noodzakelijk voor de ontwikkeling en het welzijn van het kind. 

Vaste groepen en vaste gezichten zorgen voor een stabiele, veilige omgeving voor het kind. Net als 

vaste ruimten en een vast dagritme. Bij de uitwerking hiervan naar de praktijk dient de 

kinderopvangorganisatie het belang van het kind voorop te stellen. 
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Groepsindeling 

Ieder kind dient ingedeeld te zijn in een vaste basisgroep. 

  

Mentorschap 

Aan ieder kind wordt een mentor toegewezen. De mentor is het aanspreekpunt voor ouders en/of 

kind. De mentor volgt de ontwikkeling van het kind en bespreekt de ontwikkeling en het welzijn 

van het kind met de ouders. 

  

kindercentrum-overstijgende opvang 

De houder informeert, indien van toepassing, de ouders over de schoolvrije dagen waarop 

kindercentrum-overstijgende opvang plaats zal vinden en de vormgeving hiervan, zoals dat 

beschreven is in het pedagogisch beleidsplan. 

  

Het oordeel van de toezichthouder 

Toezichthouder heeft tijdens dit inspectieonderzoek de kwaliteitseis met betrekking tot de 

groepsindeling en groepsgrootte beoordeeld. 

  

BSO DAK JFK krijgt vier basisgroepen: 

• Groep Bobbies biedt opvang aan maximaal 20 kinderen in de leeftijd van 4-8 jaar. 

• Groep Jackies biedt opvang aan maximaal 22 kinderen in de leeftijd van 4-8 jaar. 

• Groep Kennedy's biedt opvang aan maximaal 24 kinderen in de leeftijd van 4-13 jaar. 

• Groep Caro's biedt opvang aan maximaal 24 kinderen in de leeftijd van 7-13 jaar. 

  

Alle kinderen worden ingedeeld in één van deze groepen.  

  

Er wordt voldaan aan de wettelijk gestelde kwaliteitseisen. 
 

Gebruikte bronnen 

• Gesprek locatieverantwoordelijke 

• Pedagogisch werkplan (Beleidsplan Gradaland_22-04-2025) 

• Diploma/kwalificatie beroepskracht(en) 

• Diploma/kwalificatie pedagogisch beleidsmedewerker(s) 

• Bewijs 2f taalniveau beroepskracht(en) 

• Personenregister Kinderopvang 

• Overzicht personen die over een VOG moeten beschikken 

• VOG-verificatie houder 
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Veiligheid en gezondheid 

 

Veiligheids- en gezondheidsbeleid 

Wat zegt de wet? 

Op iedere locatie voor kinderopvang dient een actueel veiligheids- en gezondheidsbeleid aanwezig 

te zijn. Het doel hiervan is om kinderen tegen grote risico's te beschermen en hen te leren omgaan 

met kleine risico's. Houder dient beroepskrachten te betrekken bij het opstellen en actueel houden 

van het beleid. Daarnaast moet houder er voor zorg dragen dat in de praktijk volgens het 

veiligheids- en gezondheidsbeleid wordt gehandeld. 

  

Daarnaast dient houder te beschrijven hoe de opvang georganiseerd wordt, zodanig dat 

voorkomen kan worden dat kinderen of beroepskrachten (in opleiding) grensoverschrijdend gedrag 

vertonen. 

  

Kinder-EHBO 

Tijdens de openingstijden van het kindercentrum dient altijd minimaal één volwassene aanwezig te 

zijn die gekwalificeerd is om Eerste Hulp te verlenen aan kinderen. 

  

Het oordeel van de toezichthouder  

De houder heeft voor dit kindercentrum een veiligheids- en gezondheidsbeleid opgesteld dat 

voldoet aan de gestelde eisen. 

Tijdens het onderzoek na registratie zal worden beoordeeld of naar dit beleid wordt gehandeld. 

  

Tevens zal bij het onderzoek na registratie beoordeeld worden of er minimaal één volwassene 

aanwezig is met een geldig kinder-EHBO-certificaat.  

  

Er wordt voldaan aan de wettelijk gestelde eisen. 
 

Gebruikte bronnen 

• Beleid veiligheid en gezondheid (1.8 Veiligheid en Gezondheid, versie 14 november 2017) 

• Risico-inventarisatie veiligheid en gezondheid 
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Accommodatie 

 

Eisen aan ruimtes 

Wat zegt de wet? 

Elke groep dient te beschikken over een eigen, veilige en passend ingerichte groepsruimte. Per 

aanwezig kind moet er minimaal 3,5 m² passend ingerichte binnenspeelruimte en tenminste 3 m² 

buitenspeelruimte beschikbaar zijn. Deze buitenspeelruimte is bij voorkeur aangrenzend aan de 

locatie, maar zo niet dan moet deze in de directe nabijheid van het kindercentrum en op een 

veilige wijze voor de kinderen te bereiken zijn. 

  

Het oordeel van de toezichthouder 

Binnenruimte 

Dit kindercentrum heeft 90 kindplaatsen aangevraagd. 

Op basis van de plattegrond is de oppervlakte van de groepsruimtes als volgt: 

  

- Bobbies (begane grond): 69,34 m² (minimaal 77 m² nodig voor 20 kinderen) 

- Jackies (begane grond): 70,13 m² (minimaal 77 m² nodig voor 22 kinderen) 

- Kennedy's (eerste verdieping): 67,08 m² (minimaal 84 m² nodig voor 24 kinderen) 

- Caro's (eerste verdieping): 67,70 m² (minimaal 84 m² nodig voor 24 kinderen) 

  

Daarbij maakt de BSO gebruik van de centrale hal op de eerste verdieping. Deze centrale hal is 

81,04 m². In totaal heeft de BSO 355,29 m² binnenruimte tot de beschikking (minimaal 315 m² 

nodig voor 90 kinderen). Dit is voldoende groot voor het aantal aangevraagde kindplaatsen. De 

groepsruimten en hal zullen passend en veilig worden ingericht voor de start van de opening. 

Houder stuurt de toezichthouder foto's van het resultaat.  

  

Tevens is er op de begane grond een speelzaal aanwezig. De BSO kan hier samen met het KDV 

gebruik van maken. Onderling zullen hier afspraken over gemaakt worden, zodat duidelijk is op 

welke tijden en door wie hier gespeeld kan worden. 

  

Buitenruimte  

De buitenspeelruimte van deze locatie is optisch groot genoeg. Rondom het gehele nieuwbouw 

pand loopt een groot schoolplein voor de kinderen. Dit is voldoende groot voor het aantal 

aangevraagde kindplaatsen. De inrichting is op het moment van het bezoek nog niet af. De houder 

heeft een tekening gestuurd van de inrichting die de buitenruimte zal krijgen. Houder stuurt 

toezichthouder foto's van het resultaat. 

  

Er wordt voldaan aan de wettelijk gestelde eisen. 
 

Gebruikte bronnen 

• Gesprek locatieverantwoordelijke 

• Observatie 

• Plattegrond binnenruimte 

• Plattegrond buitenruimte 

  



 

 

10 van 15 

Definitief inspectierapport buitenschoolse opvang onderzoek voor registratie 24-04-2025 

Dak JFK te 's-Gravenhage 

 

Ouderrecht 

 

Informatie 

Wat zegt de wet? 

Een houder dient de ouders en andere geïnteresseerden te informeren over het te voeren beleid. 

Hieronder wordt bijvoorbeeld verstaan: het pedagogisch beleid, de groepsgrootte en het aantal 

beroepskrachten per groep, het veiligheids- en gezondheidsbeleid, de klachtregeling en de 

mogelijkheid om geschillen voor te leggen aan de geschillencommissie. 

  

De houder dient zo spoedig mogelijk na ontvangst de GGD-inspectierapporten op de website te 

plaatsenop een gemakkelijk vindbare plaats. Het plaatsen van een link naar de inspectierapporten 

van deze locatie op het Landelijk Register Kinderopvang is ook toegestaan. 

  

Het oordeel van de toezichthouder 

Het informeren van de ouders gebeurt door de website, het pedagogisch beleid, intakegesprekken 

en rondleidingen. Deze informatie is actueel. 

De houder zal de inspectierapporten van de GGD op zijn eigen website plaatsen. Hiermee zorgt de 

houder ervoor dat de inspectierapporten makkelijk te vinden zijn door de ouders en andere 

geïnteresseerden. 

  

Ouders zijn op de hoogte gebracht van de mogelijkheid om geschillen voor te leggen aan de 

geschillencommissie door middel van de website. 

  

Er wordt voldaan aan de wettelijk gestelde kwaliteitseisen. 
 

Gebruikte bronnen 

• Gesprek locatieverantwoordelijke 

• Aansluiting De Geschillencommissie Kinderopvang 

• Website 
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Overzicht getoetste inspectie-items 

Algemene voorwaarden kwaliteit en naleving 

 

Registratie 

Een kindercentrum wordt niet in exploitatie genomen voordat een onderzoek heeft plaatsgevonden, 

waaruit blijkt dat de exploitatie redelijkerwijs zal plaatsvinden in overeenstemming met de 

daarvoor gestelde regels. 

(art 1.45 lid 3 Wet kinderopvang) 

 
 

Wijzigingen 

De houder van een kindercentrum doet van een wijziging in de daartoe aangewezen gegevens 

onverwijld mededeling aan het college, nadat deze wijziging hem bekend is geworden. Hierbij 

verzoekt de houder de gegevens te wijzigen. 

(art 1.47 lid 1 Wet kinderopvang; art 7 lid 2 en 3 Besluit landelijk register kinderopvang, register buitenlandse 

kinderopvang en personenregister kinderopvang) 

 

Pedagogisch klimaat 

 

Pedagogisch beleid 

Het kindercentrum beschikt over een pedagogisch beleidsplan. De houder van een kindercentrum 

draagt er zorg voor dat in de buitenschoolse opvang conform het pedagogisch beleidsplan wordt 

gehandeld. 

(art 1.49 lid 1 en 2 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 12 lid 1 Besluit kwaliteit kinderopvang) 

 

Personeel en groepen 

 

Verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang 

In het bezit van een verklaring omtrent het gedrag zijn: 

a. de houder of voorgenomen houder van een kindercentrum en de bestuurder, vennoot, maat of 

beheerder van dat kindercentrum; 

b. de participerende ouder; 

c. de personen die op basis van een arbeidsovereenkomst met de houder of met een 

uitzendorganisatie tijdens opvanguren werkzaam zijn dan wel zullen zijn op de locatie van een 

onderneming waarmee de houder een kindercentrum exploiteert en waar kinderen worden 

opgevangen; 

d. de personen die op basis van een andere overeenkomst met de houder structureel tijdens 

opvanguren werkzaam zijn of zullen zijn op de locatie waar kinderen worden opgevangen; 

e. de personen die uit hoofde van hun functie toegang hebben of zullen hebben tot informatie over 

de kinderen die worden opgevangen; 

f. de personen van 18 jaar en ouder die op het woonadres waar een kindercentrum is gevestigd 

hun hoofdverblijf hebben of zullen hebben dan wel die structureel tijdens opvanguren aanwezig zijn 

of zullen zijn op het kindercentrum, gevestigd op een woonadres. 

 

Voor zover het natuurlijke personen betreft is eenieder als bedoeld in de onderdelen a tot en met f 

ingeschreven in het personenregister kinderopvang en gekoppeld aan de houder. 

(art 1.50 lid 3 en 1.48d lid 3 Wet kinderopvang) 
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Na inschrijving van een persoon als bedoeld in artikel 1.50 derde lid van de wet in het 

personenregister kinderopvang en na koppeling met de houder van een kindercentrum kan de 

persoon zijn werkzaamheden aanvangen. 

(art 1.48d lid 3 en 1.50 lid 4 Wet kinderopvang) 

 
 

Opleidingseisen 

Beroepskrachten en andersgekwalificeerde beroepskrachten beschikken over een passende 

opleiding zoals opgenomen in de meest recent aangevangen cao Kinderopvang. 

(art 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 2 Wet kinderopvang; art 15 lid 1, 2 en 19a Besluit kwaliteit kinderopvang; art 

9a lid 1 en 3 Regeling Wet kinderopvang) 

 

Pedagogisch beleidsmedewerkers beschikken over een voor de werkzaamheden passende opleiding 

zoals opgenomen in de meest recent aangevangen cao Kinderopvang. 

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 15 lid 3 en 4 Besluit kwaliteit kinderopvang; art 9a lid 2 Regeling 

Wet kinderopvang) 

 

De houder van een kindercentrum beschikt over een kopie van een bewijsstuk waaruit blijkt dat 

een Nederlandssprekende beroepskracht voldoet aan de taaleis IKK. 

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 15 lid 1, 2 en 19a Besluit kwaliteit kinderopvang; art 9a lid 4 

Regeling Wet kinderopvang) 

 
 

Stabiliteit van de opvang voor kinderen 

Bij buitenschoolse opvang vindt de opvang plaats in basisgroepen. Een kind wordt opgevangen in 

één basisgroep. Gedurende schoolvrije dagen kan kindercentrum-overstijgende opvang op een 

voorziening voor buitenschoolse opvang plaatsvinden. 

De maximale grootte van de basisgroep is 30 kinderen. 

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 18 lid 1, 2, 3, 4, 6 en 7 Besluit kwaliteit kinderopvang) 

 

Veiligheid en gezondheid 

 

Veiligheids- en gezondheidsbeleid 

De houder van een kindercentrum heeft voor elk kindercentrum een beleid dat ertoe leidt dat de 

veiligheid en gezondheid van de op te vangen kinderen zoveel mogelijk is gewaarborgd. De houder 

draagt er zorg voor dat er in de buitenschoolse opvang conform het veiligheids- en 

gezondheidsbeleid wordt gehandeld. 

(art 1.49 lid 1 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 13 lid 1 Besluit kwaliteit kinderopvang) 

 

Accommodatie 

 

Eisen aan ruimtes 

De binnen- en buitenruimtes waar kinderen verblijven gedurende de tijd dat zij worden 

opgevangen, zijn veilig, toegankelijk en passend ingericht in overeenstemming met het aantal en 

de leeftijd van de op te vangen kinderen. 

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 19 lid 1 Besluit kwaliteit kinderopvang) 

 

Een kindercentrum beschikt over ten minste 3,5m² binnenspeelruimte per in het kindercentrum 

aanwezig kind. 

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 19 lid 2 Besluit kwaliteit kinderopvang) 
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Een kindercentrum beschikt over ten minste 3m² vaste buitenspeelruimte per in het kindercentrum 

aanwezig kind. De buitenspeelruimte is bij voorkeur aangrenzend aan het kindercentrum. In het 

geval een buitenspeelruimte niet aangrenzend is, is deze gelegen in de directe nabijheid van het 

kindercentrum en voor kinderen toegankelijk en veilig bereikbaar. 

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 19 lid 3 Besluit kwaliteit kinderopvang) 

 

Ouderrecht 

 

Informatie 

De houder van een kindercentrum informeert de ouders en eenieder die daarom verzoekt over het 

te voeren beleid zoals beschreven in artikel 1.48d tot en met 1.57d van de wet. 

(art 1.54 lid 1 Wet kinderopvang) 
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Gegevens voorziening 

Opvanggegevens 

Naam voorziening : Dak JFK 

Aantal kindplaatsen : 90 

 

Gegevens houder 

Naam houder : Stichting DAK kindercentra 

Adres houder : Postbus 10395 

Postcode en plaats : 2501 HJ 'S-GRAVENHAGE 

KvK nummer : 41156590 

Aansluiting geschillencommissie : Ja 

 

Gegevens toezicht 

Gegevens toezichthouder (GGD) 

Naam GGD : GGD Haaglanden 

Adres : Postbus 16130 

Postcode en plaats : 2500 BC 's-Gravenhage 

Telefoonnummer : 070-3537224 

Onderzoek uitgevoerd door :  F. Mertens 

  

Gegevens opdrachtgever (gemeente) 

Naam gemeente : 's-Gravenhage 

Adres : Postbus 12652 

Postcode en plaats : 2500 DP 'S-GRAVENHAGE 

 

Planning 

Datum inspectie : 24-04-2025 

Opstellen concept inspectierapport : 30-05-2025 

Zienswijze houder : Niet van toepassing 

Vaststelling inspectierapport : 30-05-2025 

Verzenden inspectierapport naar houder : 30-05-2025 

Verzenden inspectierapport naar 

gemeente 

: 30-05-2025 

Openbaar maken inspectierapport : 20-06-2025 
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Bijlage: Zienswijze houder kindercentrum 

De zienswijze betreft een reactie van de houder op de inhoud van het inspectierapport. 

 

De houder heeft geen gebruik gemaakt van de gelegenheid een zienswijze in te dienen. 

 

 

 

 

 

 

 


